
cod Obiettivo 

operativo

Obiettivo operativo Responsabile Obiettivo operativo Strutture dirigenziali 

coinvolte

persone coinvolte numero medio di 

persone coinvolte per 

ciascuna attività

1.01.05 Innovazione  e dematerializzazione della gestione delle sedute di 

Consiglio Comunale

Servizio Segreteria Generale e 

Affari Generali

2  tra 1 e 30 tra 1 e 10

1.02.03 Gestione efficiente degli incassi e dei pagamenti Settore Finanziario, Societa' e 

Contratti

19 >150 tra 1 e 10

1.02.05 Gestione efficiente della gare e dei contratti Servizio Gare e Contratti 3 tra 30 e 50 tra 1 e 10

1.04.01 Lotta all'evasione locale Settore Tributi, Lotta all'Evasione e 

Sistemi Informativi

2 tra 100 e 150 tra 20 e 50

1.04.02 Lotta all'evasione erariale Settore Tributi, Lotta all'Evasione e 

Sistemi Informativi

2 >150 tra 20 e 50

1.04.03 Lotta all'insoluto Settore Tributi, Lotta all'Evasione e 

Sistemi Informativi

2 >150 >50

1.07.04 Sviluppiamo le nostre competenze Settore Risorse Umane e 

Organizzazione

1 tra 30 e 50 tra 1 e 10

1.07.05 Valorizzare le risorse umane attraverso nuovo software di 

gestione del personale

Settore Risorse Umane e 

Organizzazione

2  tra 1 e 30 tra 1 e 10

1.07.06 Digitalizzazione dei fascicoli del personale Settore Risorse Umane e 

Organizzazione

3 tra 30 e 50 tra 1 e 10

1.11.01 Servizi al cittadino on line Settore Servizi Al Cittadino E 

Relazioni Esterne

3 tra 30 e 50 tra 1 e 10

1.11.12 Sviluppo azioni di governo del territorio in ambito demografico Settore Servizi Al Cittadino E 

Relazioni Esterne

2 tra 50 e 100 tra 20 e 50

1.13.01 Servizi semplici e di qualità Servizio Qualita' e Semplificazione 8 tra 50 e 100 tra 1 e 10

1.14.01 Semplificazione delle procedure edilizie Servizio Edilizia Privata - SUAP 4 tra 50 e 100 tra 10 e 20

3.02.01 Efficientamento ed attrattività del sistema di trasporto pubblico 

locale

Settore Ambiente E Mobilita' 2 >150 tra 20 e 50

3.09.01 Controllo gestione rifiuti Settore Ambiente E Mobilita' 3 tra 100 e 150 tra 10 e 20

4.03.02 Monitoraggio edifici pubblici - raccolta dati - schede tecniche Servizio Manutenzioni 2 tra 30 e 50 tra 10 e 20

4.04.01 Smart City Lighting: riqualificazione con efficentamento 

energetico e rete intelligente impianti d'illuminazione pubblica

Servizio Manutenzioni 1  tra 1 e 30 tra 1 e 10

5.03.01 Progetti per la comunità dedicati all'infanzia, alla scuola e alla 

famiglia

Settore Servizi Educativi 1 tra 100 e 150 tra 10 e 20

5.06.02 Ottimizzazione risorse Settore Servizi Educativi 2  tra 1 e 30 tra 1 e 10

7.01.07 Riorganizzazione del Settore Sociale per un nuovo rapporto con i 

cittadini

Settore Sociale 4 >150 tra 20 e 50

7.06.04 Progettazione e Sperimentazione di  servizi innovativi e 

sperimentali

Settore Sociale 1 tra 50 e 100 tra 20 e 50

7.08.01 Sperimentazione nuovo modello assistenza domiciliare Settore Sociale 2  tra 1 e 30 tra 1 e 10
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7.11.01 Riorganizzazione del Servizio Territoriale  con particolare 

attenzione al modello della Tutela Minori

Settore Sociale 1  tra 1 e 30 tra 10 e 20

7.13.04 Revisione del modello relativo ai tirocini formativi rivolto a tutte 

le categorie di utenza

Settore Sociale 1  tra 1 e 30 tra 1 e 10

7.19.01 Potenziamento modello di accoglienza e integrazione SPRAR con 

ampliamento a minori stranieri non accompagnati

Settore Sociale 1  tra 1 e 30 tra 1 e 10

8.01.06 Ottimizzazione organizzazione e comunicazione degli eventi, del 

patrimonio monumentale, museale e culturale

Servizio Patrimonio Artistico e 

Attività Culturali

5 tra 50 e 100 tra 1 e 10

8.01.08 Progetto Sicurezza Luoghi della Cultura Servizio Patrimonio Artistico e 

Attività Culturali

2 tra 100 e 150 >50

8.05.02 Celebrazione dei 2200 anni dalla fondazione della Città Settore Cultura, Giovani e Sviluppo 

Strategico del Territorio

4 tra 30 e 50 tra 1 e 10


