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Comune di Parma 

Settore Comunicazione e Promozione del Territorio  
 

S.O. Turismo 
 
 

AVVISO ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONI DI INTERESSE PER CONCESSIONE 
SUOLO PUBBLICO PER L’ATTIVAZIONE DI UN “TRENINO ELETTRICO TURISTICO” 
ITINERANTE NEL CENTRO STORICO DEL COMUNE DI PARMA INDICATIVAMENTE 

DAL 15 APRILE   AL  15 OTTOBRE 2022 
 

 
Il Comune di Parma, Settore Comunicazione e Promozione del Territorio con sede in Parma, Strada 
Repubblica n. 1, vista la determinazione dirigenziale n. 607 in data 17/03/2021; 
 
Premesso che l’Assessorato al Turismo del Comune di Parma, in linea con la programmazione già 
avviata, intende proseguire nel sostegno, ai sensi del vigente Regolamento Comunale per la 
Concessione di Contributi, Vantaggi Economici e Patrocini”, approvato con Del. CC 80 del 
24.9.2013, delle attività di promozione turistica della città;  
 
Considerato: 
 

- che è intenzione dell’Amministrazione Comunale promuovere iniziative che incentivino le 
visite di cittadini e turisti nel centro storico, per valorizzare il patrimonio culturale e 
monumentale della città, dando aiuto agli esercizi commerciali, soprattutto in questo 
momento di difficile ripresa, dopo l’emergenza sanitaria degli ultimi mesi; 

 
- che il servizio di trenino elettrico turistico attivato in via sperimentale durante le festività 

natalizie del 2019 e sospeso anche per lunghi periodi a causa delle normative anti Covid, è 
stato molto apprezzato sia dai turisti che dai cittadini che hanno avuto la possibilità di 
raggiungere comodamente in pochi minuti i principali monumenti cittadini, diventando un 
piacevole intrattenimento per le famiglie; 

 
CON IL PRESENTE AVVISO PUBBLICO RENDE NOTO 

 
- che l’Amministrazione Comunale al fine di favorire la promozione e valorizzazione del 

centro storico, del patrimonio culturale e monumentale della città  intende procedere con la 
concessione di suolo pubblico per l’attivazione di un “trenino elettrico turistico” itinerante 
nel centro storico, attraverso percorsi che saranno definiti in accordo con la S.O. Turismo 
esclusivamente per finalità turistiche, culturali e ricreative sentito il parere della S.O. 
Mobilità Sostenibile e della Polizia Municipale; 
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A tal fine si invitano le aziende interessate a manifestare entro il 2 aprile p.v. alle ore 12.00 il 
proprio eventuale interesse ad offrire direttamente il servizio nel periodo indicativo dal 15 aprile  al 
15 ottobre 2022, sostenendone tutti gli oneri economici necessari e assumendone il rischio 
operativo; 
 
Si precisa che: 
 

- con il presente avviso non è indetta alcuna procedura concorsuale, si tratta semplicemente di 
un’indagine conoscitiva finalizzata all’individuazione di operatori economici interessati ad 
offrire il servizio di trenino elettrico turistico itinerante nel centro storico del Comune, nel 
rispetto dei principi di economicità, efficacia, imparzialità parità di trattamento, trasparenza 
e proporzionalità; 

 
- il soggetto offerente il servizio ed individuato mediante indagine di mercato, dietro 

acquisizione e valutazione di specifiche manifestazioni di interesse si farà carico di ogni 
responsabilità, adempimento ed onere per l’espletamento delle attività, ivi compresa la 
dotazione del mezzo di trasporto omologato (con caratteristiche atipiche ex art. 4 del DM 
15.03.2007 n. 55) necessario allo svolgimento del servizio stesso, così come dell’ottenimento 
di tutte le autorizzazioni necessarie; 

 
- nell’espletamento del servizio il concessionario dovrà avvalersi di personale qualificato ed in 

possesso dei requisiti di legge; 
 

- nessun corrispettivo ed altro onere è previsto a favore del concessionario ed a carico del 
Comune di Parma a fronte di quanto in oggetto se non i seguenti vantaggi economici di 
seguito riportati: 

 concessione gratuita dell’occupazione di suolo pubblico per installazione banchetto 
informativo con relativo totem da esporre nel punto di partenza del trenino nel periodo 
indicativo dal 15 aprile al 15 ottobre 2022 per un totale di n. 6 mesi; 

 diritto al permesso a tariffa agevolata “EZ”, riservato agli eventi organizzati e/o 
patrocinati dal Comune di Parma, di transito del trenino per transito e sosta nelle righe 
blu, bianco e blu, ed in tutte le zone ZTL e ZPRU, comprese le corsie preferenziali e i 
varchi del centro storico, per transito e sosta anche in isola ambientale nel periodo 
indicativo dal 15 aprile al 15 ottobre p.v. per un totale di 6 mesi oltre al nulla osta alla 
circolazione in deroga ai mezzi pesanti nelle aree soggette alle limitazioni 
indicativamente dal 15 aprile p.v. .per consentire l’arrivo del trenino;  

- qualora per eventi, manifestazioni lavori, cantieri stradali, mercati fiere o similare, il transito 
sulle vie autorizzate non sia possibile, al fine di garantire la necessarie condizioni di 
sicurezza il percorso potrà essere sospeso o subire modifiche sulla scorta di valutazioni 
alternative effettuate dall’Amministrazione Comunale o per motivi di pubblico interesse; 

-  
- gli incassi derivanti dalla vendita dei biglietti verranno incassati direttamente dall’offerente  

il servizio ma lo stesso si impegna ad effettuare corse gratuite e/o a prezzi agevolati per 
finalità promozionali, didattiche e/o sociali a favore del Comune  che potrà richiedere fino ad 
un massimo di 5 corse speciali, con eventuali modifiche del percorso, in concomitanza di 
manifestazioni di particolare importanza, secondo quanto di volta concordato con il Comune 
stesso; 
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- l’Amministrazione Comunale si impegna a promuovere il servizio turistico itinerante del 
trenino elettrico attraverso i propri canali di promozione e l’Ufficio Informazioni, 
Accoglienza e Prenotazione Turistica IAT- R dove sarà anche possibile acquistare i ticket. 
 

Gli interessati che vorranno presentare una proposta progettuale dovranno essere in possesso dei 
seguenti requisiti soggettivi:  
 

- requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti 
pubblici); 

- aver svolto, anche in maniera non continuativa, la medesima attività oggetto del presente 
avviso per almeno tre anni nel quinquennio; 

- iscrizione alla CCIAA per attività che consentono l’esercizio di quanto è oggetto del presente 
avviso; 

- idonea polizza per la responsabilità civile verso terzi per persone o cose (comprendendo nei 
terzi sia gli addetti che coloro che usufruiscono del servizio) per danni ed infortuni che 
dovessero manifestarsi in conseguenza dell’attività o nel suo ambito di pertinenze con totale  
esonero del Comune da qualsiasi responsabilità, anche durante la sosta del veicolo; copia 
della polizza assicurativa dovrà essere presentata prima dell’inizio del servizio; 

- idonea copertura assicurativa per eventuali danni al mezzo utilizzato per il servizio (furto, 
incendio, agenti atmosferici e atti vandalici) sollevando il Comune da qualsiasi 
responsabilità, anche durante la sosta del veicolo; copia della polizza assicurativa dovrà 
essere presentata prima dell’inizio del servizio;  
 

Gli interessati che presenteranno una proposta progettuale dovranno impegnarsi: 
 
- a realizzare il servizio itinerante offerto nel centro storico del comune con trenino a trazione 

elettrica nel periodo  indicativo dal 15 aprile al 15 ottobre 2022: 
 

- al rispetto di tutte le procedure sanitarie per il contenimento della diffusione  del covid – 19 
oltre all’utilizzo di dispositivi idonei da posizionare sul trenino turistico per consentire il 
distanziamento sociale; 

 
- a fare operare  personale qualificato ed in possesso della patente prevista dal Decreto del 

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 15 marzo 2007 n. 55 e relative circolari 
esplicative; 
 

- ad utilizzare trenini turistici in regola con le vigenti normative in materia di assicurazione 
obbligatoria e di circolazione, ai sensi del D.L. 30 aprile 1992 n. 285 “Nuovo Codice della 
Strada” del DL 10 settembre 1993 n. 360 e del DPR 16 dicembre 1992 n. 495 “Regolamento 
al nuovo codice della Strada” il cui massimale della polizza deve rispettare la normativa 
vigente ed in particolare i decreti attuativi della direttiva 2005 /14 CEE; 
 

- a svolgere il servizio con veicolo conforme ai requisiti indicati nel Decreto del Ministero 
delle Infrastrutture e dei Trasporti 15 marzo 2007 n. 55 “Norme relative all’individuazione 
dei criteri di assimilazione ai fini della circolazione e della guida ed all’accertamento dei 
requisiti tecnici di idoneità dei trenini turistici” e relative circolari esplicative in merito, 
ovvero immatricolato ad uso terzi per servizio di trasporto pubblico; 
 

- ad utilizzare, come previsto dall’art. 87 del Codice della Strada, trenini turistici detenuti a 
titolo di proprietà piena, di usufrutto, di locazione con facoltà di acquisto (leasing) e di 
acquisto con patto di riservato dominio, conformi ai requisiti previsti dal Decreto del 
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Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 15 marzo 2007 n. 55 e relative circolari 
esplicative/attuative  e che possiedono, ai sensi dell’art. 5 del DPR  11 luglio 1980 n. 753 – 
caratteristiche tecniche conformi al percorso, senza alcun onere a carico del Comune di 
Parma e con modalità tali da non configurarsi in alcun modo quale sistema alternativo o 
parallelo al trasporto locale, come disciplinato dalla  normativa vigente; 
 

 
 
Documentazione richiesta 
 

I soggetti interessati a presentare proposte progettuali dovranno compilare la richiesta di 
partecipazione e l’apposita modulistica allegata al presente Avviso, nonché allegare la seguente 
documentazione firmata in ogni sua parte dal legale rappresentante: 
 

- fotocopia del documento d’identità del firmatario della richiesta, in corso di validità; 
-  proposta progettuale contenente anche proposte riguardanti la gratuità per soggetti 

svantaggiati e tariffe agevolate per scolaresche accompagnate dagli insegnanti; 
- breve presentazione del soggetto richiedente nel suo complesso e delle attività svolte negli 

ultimi 3 anni; 
- specifica delle modalità igienico - sanitarie che saranno attuate per il contenimento della 

diffusione del Covid 19 oltre a quelle per il distanziamento sociale; 
-  capacità di promozione e di diffusione dell’iniziativa restando inteso che tutte le attività di 

comunicazione e i materiali di promozione delle iniziative individuate dovranno riportare il 
logo del Comune di Parma e la dicitura “con il PATROCINIO del Comune di Parma” e, in 
fase di progettazione, dovranno essere sottoposti alla preventiva approvazione dello stesso. 

 
La partecipazione al presente avviso pubblico comporta implicitamente l’accettazione, senza riserva 
alcuna, di tutte le disposizioni contenute nello stesso. 
 
Si ricorda che non possono beneficiare di contributi, vantaggi economici e patrocini i soggetti che 
costituiscono articolazione di partiti politici e di organizzazioni sindacali, nonché i soggetti il cui 
rappresentante legale svolge funzioni di dirigente o di posizione organizzativa presso il Comune di 
Parma, o le ha svolte negli ultimi tre anni. 
 
Il Comune di Parma, avvierà̀ un confronto concorrenziale finalizzato all'individuazione e alla 
definizione degli strumenti e delle modalità̀ più̀ idonee a soddisfare gli obiettivi dell'Ente, 
garantendo la parità̀ di trattamento dei partecipanti. Il presente bando reca le modalità di 
presentazione dei progetti e i criteri della loro valutazione.  

Sin da ora il Comune si riserva di non procedere alla concessione del patrocinio per la gestione del 
trenino turistico nel caso in cui nessuna delle proposte pervenute sia ritenuta idonea, in tal caso 
verranno tempestivamente avvisati i partecipanti, ai quali non spetta alcun indennizzo o 
risarcimento. Il Comune potrà̀ altresì̀ procedere anche in presenza di una sola proposta valida.  

Ogni proponente potrà presentare un solo progetto corredato da tutte le specifiche. 
 
 
Le proposte progettuali pervenute entro i termini previsti, saranno esaminate preventivamente sotto 
il profilo amministrativo da una commissione di valutazione, composta da tecnici esperti in ambito 
turistico e di mobilità del Comune di Parma al fine di verificarne l’ammissibilità rispetto ai requisiti 
richiesti. 
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I progetti ammessi saranno poi sottoposti alla valutazione di merito. 
Non saranno valutati i progetti che incorrano in uno o più dei seguenti motivi di esclusione: 
 
1.incertezza assoluta sul contenuto o sulla provenienza della proposta, per mancanza di 
sottoscrizione o di altri elementi essenziali; 
 
2. non aver presentato un completo bilancio del servizio; 
 
3. aver presentato un progetto non adeguato allo spazio per cui è proposto; 
 
4. non aver allegato fotocopia di un valido documento di riconoscimento del Legale Rappresentante 
dell’ente/associazione proponente; 
 
5. presentazione della domanda oltre la scadenza indicata. 
 
La commissione provvederà ad assegnare ai progetti presentati un punteggio sulla base dei criteri 
di valutazione sotto riportati, il cui totale è pari a punti 100: 
 
 

 
A 

Caratteristiche tecniche del servizio di trasporto con particolare attenzione 
alla misure igienico sanitarie e di distanziamento sociale che si attueranno 
per il contenimento del Covid 19   

 
Max p. 35 

 
B 

Orari di fornitura del servizio di trasporto e numero di corse previste 
durante la settimana e nel fine settimana  

 
Max p. 25 

 
C 

Tariffe applicate  
Max p. 20 

 
D 

Scontistica per le scuole e le categorie svantaggiate  
Max p. 10 

 
E 

 
Curriculum ed esperienza maturata dal soggetto nell’ambito degli obiettivi 
proposti dal bando e nello specifico dell’attività proposta (elemento 
desumibile dalle attività svolte nel corso degli anni) 

 
Max p. 10 

 
Saranno considerati ammissibili solo i progetti che abbiano raggiunto il punteggio minimo di 
70 punti. 
 
A parità di punteggio si procederà al sorteggio. 
 
È facoltà del Comune, ai sensi della Legge 241/1990, richiedere eventuale documentazione 
integrativa a maggiore dettaglio della proposta progettuale presentata. 
 
È altresì facoltà del Comune di Parma, a suo insindacabile giudizio e senza che gli interessati 
possano sollevare eccezioni e/o pretendere indennità, decidere di non procedere a promuovere e 
sostenere la realizzazione di alcuna iniziativa se ritiene che non vi siano garanzie dell’efficacia della 
stessa. 
 
Il Comune di Parma e il soggetto proponente, alla luce dell’eventuale vantaggio economico 
concesso, potranno concordare, per motivi di sicurezza, di opportunità, di interesse pubblico o 
anche semplicemente organizzativi, una rimodulazione del progetto pur nel rispetto delle sue 
caratteristiche fondamentali. 
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L’eventuale indisponibilità del proponente legittima il Comune di Parma a far scorrere la 
graduatoria e a selezionare un altro progetto. 
 
I progetti prescelti saranno oggetto di specifico atto che disciplinerà lo svolgimento delle attività e il 
rapporto con il Comune di Parma. 
 
Il Comune di Parma si riserva di effettuare controlli sia sulla documentazione presentata a corredo 
della domanda ai sensi del DPR 445/2000, sia sullo stato e le modalità di attuazione delle attività 
per le quali il contributo è stato concesso. 
 
Il patrocinio e vantaggio economico previsto potrà essere revocato nei seguenti casi: 
 

Riscontro di irregolarità, falsità e/o dichiarazione mendaci nella documentazione 
presentata a corredo della proposta progettuale; 
 
Mancata realizzazione in tempo utile, o sostanziale e non concordata modifica, rispetto a 
tempo, luogo o programma, dell’iniziativa per la quale è stato accordato il 
patrocinio/vantaggio economico; 
 
Espressa rinuncia da parte del soggetto proponente il progetto al patrocinio/vantaggio 
economico accordato; 

 
Mancato invio della documentazione di rendicontazione consuntiva entro i termini 
previsti dal vigente Regolamento Comunale per la Concessione di Contributi, Vantaggi 
Economici e Patrocini”, approvato con del. CC 80 del 24.9.2013; 
 

I soggetti proponenti, se richiesto dalla normativa, dovranno dotarsi autonomamente, a propria cura 
e spese, di tutte le autorizzazioni amministrative e/o licenze necessarie alla realizzazione della 
proposta progettuale presentata, , rispondendo direttamente agli organi competenti in materia di 
autorizzazioni/licenze, sanità, sicurezza, inquinamento acustico, SIAE, ENPALS, ecc.; 
 
 
Il soggetto proponente dovrà attivare il servizio di trenino elettrico turistico itinerante nel centro 
storico nei tempi concordati con la S.O. Turismo, in caso contrario verrà applicata una penale di € 
30,00 per ogni giorno di ritardo.  
 
Inoltre, dovrà essere comunicata tempestivamente al Comune ogni sospensione/interruzione del 
servizio dovuta a particolari condizioni di tempo sfavorevole o forza maggiore sollevando il 
Comune da ogni responsabilità di ordine civile e di risarcimento danni. 
 
In caso di interruzione del servizio per cause non imputabili al Comune (danni al trenino, problemi 
di personale guasti o altro) occorrerà provvedere alla riattivazione del servizio entro le 48 ore e 
all’apposizione tempestiva di avvisi di disguido lungo tutto il percorso (presso tutte le fermate). Se 
l’interruzione del servizio supererà le 48 ore sarà applicata una penale da un minimo di € 50,00 
(cinquanta//00) ad un massimo di € 200,00 (duecento//00). 
 
Si precisa che la partenza del servizio fissata nel 15 aprile p.v. è indicativa e subordinata al 
completamento di tutte le pratiche autorizzatorie degli uffici competenti; 
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Cauzione provvisoria 
 

Il soggetto proponente dovrà  corredare la proposta di una cauzione provvisoria di € 1.500,00 (euro 
millecinquecento//00) a garanzia dell’attivazione del servizio nei termini stabiliti dalla S.O. 
Turismo, attraverso bonifico sul conto di tesoreria Intesa Sanpaolo con bonifico bancario a favore 
del Comune di Parma - IBAN  IT07 G030 6912 7650 0000 0000 618 – indicando nella causale 
cauzione per manifestazione di interesse per servizio “trenino turistico” itinerante nel centro storico 
del Comune di Parma”. 

Cauzione Definitiva 

All’offerente prescelto verrà trattenuta dall’Amministrazione la cauzione provvisoria a titolo di 
cauzione definitiva fino alla scadenza del servizio e in seguito si provvederà alla sua restituzione. 

Ai soggetti proponenti non scelti verrà restituita la cauzione provvisoria.  

 
Responsabilità e assicurazioni 
 
Il soggetto beneficiario dovrà predisporre e attuare tutte le misure per assicurare la sicurezza delle 
persone e delle cose comunque interessate dalle attività svolte e sono responsabili penalmente e 
civilmente dei danni di qualsiasi genere che possono derivare alle persone e alle cose durante lo 
svolgimento delle attività. 
 
 
Termini e modalità di presentazione dei progetti 
  
I progetti dovranno essere presentati in busta/confezione chiusa e non trasparente su cui dovrà 
essere riportato il nominativo del mittente, il suo indirizzo, numero di telefono e indirizzo mail. 
Sulla busta dovrà essere ben visibile la dicitura: 
 
AVVISO ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONI DI INTERESSE PER CONCESSIONE 

SUOLO PUBBLICO PER L’ATTIVAZIONE DI UN “TRENINO ELETTRICO 
TURISTICO” ITINERANTE NEL CENTRO STORICO DEL COMUNE DI PARMA 

 
 
 

PERIODO INDICATIVO DAL 15 APRILE AL 15 OTTOBRE P.V. 
 

Le buste dovranno pervenire, a pena di esclusione, entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 02 
aprile  2022, in uno dei seguenti modi: 
 
- consegnate a mano al Protocollo del Comune di Parma – l.go Torello de Strada 11/a, 43121 
Parma (farà fede la data del timbro di ricevimento dell’ufficio protocollo del Comune di Parma); 
 
- spedite con raccomandata a/r al Protocollo del Comune di Parma – l.go Torello de Strada 11/a, 
43121 Parma (farà fede la data del timbro dell’ufficio postale accettante); 
 
- tramite PEC a comunediparma@postemailcertificata.it 
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Trattamento dei dati personali 
 
Il Comune di Parma informa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento generale sulla protezione dei dati 
(Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016) che: 
 
a. il trattamento dei dati conferiti sono finalizzati alla concessione di contributi; 
 
b. il trattamento sarà effettuato con modalità informatizzate e/o manuali; 
 
c. il conferimento dei dati è obbligatorio per il corretto sviluppo dell’istruttoria e degli altri 
adempimenti procedimentali; 
 
d. il mancato conferimento di alcuni o di tutti i dati richiesti comporta l’annullamento del 
procedimento per impossibilità a realizzare l’istruttoria necessaria; 
 
e. i dati conferiti saranno comunicati per adempimenti procedimentali ad altri Settori 
dell’Amministrazione Comunale e, qualora necessario, ad altri soggetti pubblici; 
 
f. il titolare del trattamento è il Comune di Parma, con sede in Strada Repubblica, 1 – 43121 Parma 
e, per esso, il Dirigente del Settore, dott.ssa Flora Maria Stefania Raffa. 
 

Ai candidati sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del citato Regolamento 2016/679, in 
particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, la cancellazione, la 
limitazione del trattamento, nonché di opporsi al loro trattamento, rivolgendo le richieste all'Ente, 
con sede in Strada Repubblica 1, 43125 Parma.  

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione 
di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto 
dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del 
Regolamento). 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo: dpo-
team@lepida.it. 

Si informano i partecipanti che il trattamento dei dati personali da essi forniti in sede 
di partecipazione al bando o comunque acquisiti a tal fine dall'Ente è finalizzato unicamente 
all'espletamento delle attività di cui al presente avviso ed avverrà a cura delle persone preposte al 
procedimento, anche da parte della commissione esaminatrice, presso l'Ufficio preposto dell'Ente, 
con l'utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le 
predette finalità, anche in caso di eventuale comunicazione a terzi.  

Il conferimento di tali dati è necessario per verificare i requisiti di partecipazione e la loro mancata 
indicazione può precludere tale verifica.  

 
Comunicazione ai sensi degli artt. 7 e 8 della legge 241/1990 e s.m.i. 
 
La comunicazione del procedimento, ai sensi dell’art. 7 della L. 241/1990, s’intende anticipata e 
sostituita dal presente avviso pubblico e dall’atto di adesione allo stesso da parte dell’associazione, 
attraverso la domanda di partecipazione all’avviso. 
Il Responsabile del procedimento è la dott.ssa Flora Maria Stefania  Raffa, Dirigente del Settore  
Comunicazione e promozione del territorio. 
 
Informazioni 
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Il presente Avviso Pubblico e la relativa modulistica viene pubblicato mediante: 
 
-  Albo Comunale 
-  sito internet del Comune di Parma www.comune.parma.it; 
 
Il presente avviso è altresì disponibile presso l’ufficio amministrativo del Settore Comunicazione e 
Promozione del Territorio– Strada Repubblica 1  - Parma 
 
Per informazioni sul presente avviso pubblico, sarà possibile telefonare all’ufficio amministrativo 
del S.O.Turismo tel. 0521.218870 
 
  

Il Dirigente  del Settore Comunicazione e 
Promozione del Territorio 

          Dott.ssa Flora Maria Stefania Raffa 
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